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SUMULA: REVOGA PARCIALMENTE A LEI
COMPLEMENTAR N° 055/2015, DE 29/09/2015, QUE
INSTITUI A SALA DO EMPREENDEDOR NO
MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL, DISPOE
SOBRE SUA FINALIDADE, COMPETENCIAS,
ESTRUTURA MINIMA, INTEGRACAO
INSTITUCIONAL E MECANISMOS DE
SIMPLIFICACAO E ATENDIMENTO AOS
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUALIS,
MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE E DEMAIS INTERESSADOS, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE LARANJEIRAS DO SUL, ESTADO DO PARANA,
APROVOU E EU, PREFEITO MUNICIPAL, SANCIONO A SEGUINTE

LEI COMPLEMENTAR

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Fica instituida, no ambito do Municipio de Laranjeiras do Sul, a Sala do
Empreendedor, como unidade municipal permanente de atendimento, orientacao,
facilitacdo, articulagdo e integracao de servicos destinados:

I — a0 microempreendedor individual — MEI,

II — a microempresa — ME;

IIT — a empresa de pequeno porte — EPP;

IV — ao produtor rural e ao agricultor familiar, quando compativel com a legislagdo
aplicavel;

V — aos empreendedores, empresarios, investidores, profissionais autdnomos e demais
interessados na abertura, formalizagcdo, alteracdo, regularizagdo, licenciamento,
desenvolvimento ou baixa de atividades economicas no Municipio.

Art. 2°. A Sala do Empreendedor observard, no que couber, as diretrizes da Lei

Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Rede Nacional para a
Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios — REDESIM, das
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resolugdes do Comité para Gestdo da REDESIM — CGSIM, bem como das normas
complementares expedidas pelos 6rgaos competentes.

Art. 2°-A. A Sala do Empreendedor atuard como ponto municipal de atendimento,
orientagdo, apoio operacional e integragdo administrativa dos servicos vinculados a Rede
Nacional para a Simplificagao do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios —
REDESIM, observadas as competéncias proprias dos 6rgdos de registro, licenciamento,
fiscalizacdo, tributacdo, meio ambiente, vigilancia sanitaria, obras, posturas, seguranga
contra incéndio e demais 6rgdos competentes.

§1°. A atuacdo da Sala do Empreendedor compreendera a orientagdo ao usuario, o apoio
a utilizacdo dos sistemas integrados, a conferéncia formal de documentos, o
encaminhamento das demandas aos 6rgdos competentes, 0 acompanhamento dos fluxos
administrativos e a prestagao de informagdes sobre o andamento dos procedimentos.

§2°. A integragdo prevista neste artigo nao transfere a Sala do Empreendedor
competéncias decisorias, fiscalizatorias, sancionatorias ou técnicas proprias dos 6rgaos
licenciadores, fiscalizadores ou de registro.

Art. 3°. A Sala do Empreendedor tem por finalidade:

I — simplificar e racionalizar os procedimentos administrativos relacionados a abertura,
formalizagdo, alteracdo, regularizagao e baixa de atividades econdmicas;

Il — centralizar, sempre que possivel, o atendimento ao empreendedor, reduzindo a
dispersdo de informacgodes e a duplicidade de exigéncias;

IIT — prestar orientagdo técnica e administrativa ao usudrio quanto aos procedimentos
municipais, estaduais e federais relacionados a atividade econdmica;

IV — fomentar a formalizacdo, o empreendedorismo, a competitividade e o
desenvolvimento econdmico local;

V — facilitar o acesso a informagdes, servigos, capacitagdes, programas de crédito,
inovagao, associativismo e demais politicas de apoio aos pequenos negocios;

VI — funcionar como instrumento de integracdo entre o Municipio, o Sebrae, a Junta
Comercial, os 6rgaos licenciadores e demais instituigdes parceiras.

Art. 4°. A Sala do Empreendedor constitui unidade de natureza administrativa,
orientadora, facilitadora e integradora, vedado o exercicio, por si, de atribuicdes
tipicas de poder de policia, fiscalizacdo sancionatoria, constituicdo de crédito tributario
ou inscrigdo em divida ativa, ressalvada a pratica de atos meramente administrativos de
encaminhamento, conferéncia formal, recep¢ao documental, emissdao de informacgoes e
apoio operacional nos limites desta Lei.

CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 5°. A atuagdo da Sala do Empreendedor observara os seguintes principios e
diretrizes:
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I — simplificagdo e desburocratizagao;

IT — unicidade do atendimento, sempre que possivel;

IIT — integragdo entre 6rgaos e sistemas;

IV — linearidade e transparéncia dos procedimentos;

V — tratamento diferenciado e favorecido ao MEI, & microempresa e a empresa de
pequeno porte;

VI — foco no usudrio e na solugdo pratica da demanda;

VII - redugao de custos, prazos e exigéncias desnecessarias;
VIII — incentivo a formalizacdo e ao desenvolvimento local;
IX — cooperagao institucional,

X — eficiéncia, razoabilidade ¢ boa-fé administrativa.

CAPITULO III
DAS COMPETENCIAS DA SALA DO EMPREENDEDOR

Art. 6°. Compete a Sala do Empreendedor:

I — prestar atendimento presencial, remoto ou hibrido aos usuarios;

IT — disponibilizar orientacdes e informagdes atualizadas sobre abertura, alteragdo,
regularizagdo, licenciamento, funcionamento e baixa de empresas e demais atividades
econdmicas;

IIT — realizar atendimento e orientagao especificos ao microempreendedor individual —
MEI, inclusive quanto a formalizagdo, alteragdo cadastral, baixa, obriga¢des periddicas,
emissao de documentos e regularizagao;

IV — prestar consulta prévia e orientacdo quanto a viabilidade locacional e as exigéncias
para instalagdo e funcionamento de atividades econdmicas, na forma desta Lei e da
regulamentacdo aplicavel;

V — promover a entrada Unica de dados e documentos, sempre que houver integracao
sistémica ou fluxo administrativo compativel;

VI — operar, no ambito municipal e nos limites da integracdo existente, os sistemas
vinculados 8 REDESIM, Empresa Facil ou equivalentes;

VII — orientar quanto as etapas, requisitos, documentos, licengas, alvaras, inscrigdes €
demais providéncias necessarias ao exercicio regular da atividade economica;

VIII — encaminhar o usuario aos 6rgaos competentes quando a demanda depender de
providéncia técnica, parecer, vistoria, autorizagdo, licenciamento ou analise
especializada;

IX —acompanhar, quando possivel, o andamento dos processos relacionados aos servigos
disponibilizados na Sala, fornecendo informagdes ao interessado;

X — disponibilizar material informativo fisico ou digital, inclusive cartilhas, manuais,
fluxos, perguntas frequentes e orientacdes padronizadas;

XI — promover agdes de divulgacdo, sensibilizagdo, capacitacdo e incentivo a
formalizagdo e ao empreendedorismo;

XII — apoiar a execucdo de programas municipais, estaduais, federais ou institucionais
voltados ao ambiente de negocios;
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XIII — orientar os empreendedores sobre acesso a capacitacdes, consultorias, inovacao,
crédito, associativismo, cooperativismo, compras publicas e demais oportunidades de
desenvolvimento;

XIV — organizar, manter e aperfeicoar fluxos internos de atendimento e triagem;

XV — registrar os atendimentos realizados em sistema préprio do Municipio ou em
sistema disponibilizado por institui¢ao parceira, quando houver exigéncia ou pactuagao
nesse sentido;

XVI — colaborar com o Agente de Desenvolvimento e com o Comité Gestor Municipal
na implementacdo da Lei Geral da Micro e Pequena Empresa;

XVII — manter articulagdo com 6rgaos publicos e entidades parceiras para melhorar a
prestacdo dos servicos disponibilizados;

XVIII — exercer outras atividades compativeis com sua finalidade institucional.

Art. 7°. Sao servigos prioritarios da Sala do Empreendedor, sem prejuizo de outros que
venham a ser incorporados por ato regulamentar:

I — orientagdo para abertura, alteragdo e baixa de empresas;

IT — orientagdo e atendimento ao MEI;

IIT — consulta prévia de localizagdo e de requisitos;

IV — apoio ao acesso aos sistemas de registro, licenciamento e formalizagao;

V — orientagdo sobre emissao de documentos e cumprimento de obrigacdes acessorias do
MEI, quando compativel com a estrutura local e com a atua¢do do Municipio;

VI — apoio ao empreendedor na compreensdo do fluxo de licenciamento municipal;

VII — encaminhamento a capacitagdes, consultorias e programas de apoio;

VIII — apoio a obtengao de informagdes sobre crédito, compras publicas, regularizacao e
desenvolvimento empresarial;

IX — emissdo, disponibilizagdo ou encaminhamento de documentos e certidoes que
estejam sob gestao municipal ou integrados ao fluxo da Sala, observada a regulamentagao
especifica.

X —apoio a formalizacao, alteracdo cadastral, baixa e emissao do Certificado da Condi¢ao
de Microempreendedor Individual - CCMEI,

XI — orientac¢do sobre emissdo de Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional do
MEI — DAS-MEI, declaracdo anual, parcelamentos, desenquadramento, obrigacdes
acessorias e regularizacdo cadastral,

XII — orientagdo sobre emissdao de nota fiscal, observadas as competéncias tributérias
municipais e as regras nacionais aplicaveis ao MEI;

XIII — orientagdo sobre contratacdo de empregado pelo MEI, limites legais, atividades
permitidas, impedimentos e consequéncias do desenquadramento;

XIV — orientagdo sobre acesso a crédito, capacitagdo, compras publicas, associativismo,
cooperativismo, inovacao e mercados.

Art. 7°-A. A Sala do Empreendedor podera prestar orientagdo ao produtor rural, agricultor
familiar e demais agentes econdmicos do meio rural, quando compativel com a legislagao
aplicavel, especialmente quanto a formalizagdo, emissdo de documentos, inscri¢@o
cadastral, acesso a programas de capacitagdo, compras publicas, associativismo,
cooperativismo, crédito, regularizacdo e encaminhamento aos 6rgaos competentes.
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§1°. A atuacdo da Sala do Empreendedor em rela¢do ao produtor rural ndo substituird as
competéncias da Secretaria Municipal de Agricultura, da Administragdo Tributaria, dos
orgdos estaduais, dos orgdos de defesa agropecuaria, da Receita Estadual, da Receita
Federal, do INCRA ou de outros 6rgaos competentes.

§2°. O Poder Executivo podera instituir fluxos integrados entre a Sala do Empreendedor,
a Secretaria Municipal de Agricultura, a Sala do Produtor Rural, quando houver, e demais
orgaos ou entidades parceiras.

Art. 8°. A Sala do Empreendedor podera atuar como ponto de apoio institucional para:

I — atividades do Comité Gestor Municipal da Lei Geral;

IT — acdes do Agente de Desenvolvimento;

III — programas vinculados ao Sebrae e a parceiros institucionais;

IV — acdes de educagdo empreendedora, formalizagdo, orientacdo e desenvolvimento
econdmico local.

Art. 8°-A. A Sala do Empreendedor podera atuar, em carater orientador e articulador, no
apoio ao acesso de microempreendedores individuais, microempresas, empresas de
pequeno porte, produtores rurais e agricultores familiares as contratagdes publicas
municipais, estaduais e federais, especialmente mediante:

I — divulgacdo de oportunidades de compras publicas;

II — orientagdo sobre cadastro de fornecedores;

IIT — orientagdo sobre regularidade fiscal e documental;

IV — encaminhamento a capacitagdes sobre licitagdes, contratacdes publicas e emissao de
documentos;

V — articulagcdo com os setores de compras, licitagdes, desenvolvimento econdmico,
agricultura e demais 6rgdos municipais competentes.

Paragrafo unico. A atuagdo prevista neste artigo nao substituira as competéncias dos
orgaos responsaveis pelas contratagdes publicas, pela habilitacdo de fornecedores, pelo
julgamento de licitagdes ou pela fiscalizagdo contratual.

, CAPITULO IV
DA CONSULTA PREVIA, DA SIMPLIFICACAO DO ATENDIMENTO E DA
CLASSIFICACAO DE RISCO

Art. 9°. Fica assegurada, de forma gratuita, a consulta prévia relativa a viabilidade de
localizagdo, compatibilidade urbanistica, inscricdo municipal, classifica¢do preliminar de
risco e exigéncias gerais para o exercicio da atividade econdémica no Municipio,
observada a integracdo disponivel com os sistemas da REDESIM, Empresa Facil ou
equivalentes.

§1°. A consulta prévia informara, sempre que possivel:
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I — a compatibilidade da atividade pretendida com o enderego indicado, segundo as
informacdes urbanisticas e cadastrais disponiveis;

IT — os requisitos gerais para obtengdo das licengas, autorizacdes e inscrigdes pertinentes;
IIT — a indicagdo dos 6rgaos municipais ou externos que devam ser acionados;

IV — o enquadramento preliminar do grau de risco da atividade, quando houver
regulamentacgdo aplicavel.

§2°. A resposta a consulta prévia sera prestada preferencialmente por meio eletronico, no
prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, ressalvadas as hipoteses em que a complexidade do
caso ou a necessidade de manifestagao técnica de outro 6rgao justifiquem prazo superior,
hipotese em que o interessado sera cientificado.

§3°. A consulta prévia ndo substitui licenga, autorizagdo, alvard, vistoria ou ato publico
de liberacao exigido por o6rgdo competente, salvo nas hipoteses legais de dispensa ou
emissao automatica previstas na legislagdo aplicavel.

§4°. Sempre que o resultado da consulta prévia indicar pendéncia, incompatibilidade ou
necessidade de manifestacdo técnica, a Sala do Empreendedor devera informar ao
interessado, de forma clara e objetiva, o 6rgdo competente, a providéncia necessaria e,
quando possivel, o fluxo administrativo aplicavel.

§5° A resposta a consulta prévia devera utilizar linguagem simples, objetiva e
padronizada, evitando exigéncias genéricas ou sem indica¢do de fundamento normativo.

Art. 10. A Sala do Empreendedor buscara assegurar atendimento integrado e entrada
unica de dados e documentos, sempre que houver compartilhamento de informagdes entre
os 6rgdos e sistemas competentes.

Art. 10-A. O Municipio deverd promover, de forma progressiva, a racionalizacdo dos
fluxos de abertura, alteracdo, regularizacdao, licenciamento e baixa de atividades
econdmicas, de modo a evitar duplicidade de cadastros, repeticio de documentos e
exigéncias ja atendidas perante 6rgdo ou sistema integrado.

§1°. Sempre que os dados ou documentos ja estiverem disponiveis em sistema oficial,
base publica, cadastro municipal ou ambiente integrado da REDESIM, sua
reapresentacdo pelo usuario somente poderda ser exigida mediante justificativa
administrativa.

§2°. A Sala do Empreendedor devera orientar os 6rgdos municipais quanto a padronizagao
dos formulérios, checklists e fluxos de atendimento, sem prejuizo da competéncia

decisoéria de cada orgdo.

Art. 11. Na prestacdo dos servicos de sua competéncia, a Sala do Empreendedor
observara a vedacdo a imposi¢ao de exigéncias documentais ou formais que excedam o
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estritamente necessario ao atendimento da demanda, sem prejuizo das exigéncias legais
feitas pelos 6rgdos competentes.

Paragrafo unico. A exigéncia de documentos, declaragdes, formuldrios ou
comprovagoes devera observar os atos normativos aplicaveis, os fluxos da REDESIM, as
normas do CGSIM e os regulamentos municipais competentes, sendo vedada a criagao
de exigéncias meramente internas, redundantes ou sem fundamento normativo expresso.

Art. 11-A. Para fins de orientagdo, triagem e encaminhamento dos usudrios, a Sala do
Empreendedor observara a classificacao de risco das atividades econdmicas adotada pela
legislagdo federal, pelas resolugdes do CGSIM e pela regulamentacdo municipal, sem
prejuizo das normas estaduais e das competéncias dos 6rgaos licenciadores especificos.

§1°. As atividades econdmicas classificadas como de baixo risco, risco leve, irrelevante
ou inexistente poderdo ser dispensadas de atos publicos de liberagdo da atividade
econdmica, na forma da legislacao federal, das normas do CGSIM e da regulamentagao
municipal aplicavel.

§2°. As atividades de médio risco poderdo observar procedimento simplificado, inclusive
mediante autodeclaragdo, fornecimento de informagdes pelo interessado, emissao
automatica ou condicionada de ato publico de liberagdo, quando admitido pela legislagao
aplicavel.

§3°. As atividades de alto risco dependerdo de analise, vistoria, autorizacao, licenca ou
manifestagdo técnica do 6rgdo competente, vedada a substituicdo da avaliagdo técnica
pela atuacao orientadora da Sala do Empreendedor.

§4°. O enquadramento de risco informado pela Sala do Empreendedor tera natureza
orientativa e operacional, salvo quando realizado por sistema oficial integrado ou por
orgao competente com atribuigdo legal para classificacao da atividade.

§5° O Poder Executivo regulamentara a aplicagdao municipal da classificagao de risco,
podendo adotar tabelas, anexos, CNAEs, critérios técnicos, fluxos e procedimentos
previstos em normas federais, estaduais, municipais e nas resolu¢des do CGSIM.

§6°. Para fins de orientacgdo, triagem, consulta prévia, classificagao de risco e integragcao
com sistemas oficiais, sera utilizada, sempre que aplicavel, a Classificacdo Nacional de
Atividades Econdmicas — CNAE, ou outra classifica¢do oficial que venha a substitui-la,
observadas as atualiza¢des promovidas pelos 6rgdos competentes.

Art. 11-B. A Sala do Empreendedor devera orientar os interessados quanto as hipoteses
de exercicio de atividade econdmica em residéncia, domicilio fiscal, endereco de
correspondéncia ou estabelecimento sem atendimento ao publico, observadas a legislagao
urbanistica, sanitaria, ambiental, de posturas, seguranca contra incéndio e demais normas
aplicaveis.
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Paragrafo uinico. O Poder Executivo podera disciplinar procedimento simplificado para
atividades exercidas em residéncia ou sem estabelecimento fisico aberto ao publico,
especialmente quando classificadas como de baixo risco e sem geracdo relevante de
circulacdo de pessoas, ruido, impacto ambiental, risco sanitdrio ou perturbagdo a
vizinhanga.

CAPITULOV
DA ESTRUTURA E DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 12. A Sala do Empreendedor contara, no minimo, com:

[ -1 (um) responsavel pela unidade;

IT — equipe de atendimento em numero compativel com a demanda e com a
disponibilidade administrativa do Municipio;

IIT — apoio do Agente de Desenvolvimento, na forma da legislagdo aplicavel;

IV — infraestrutura fisica, tecnoldgica e informacional compativel com os servigos
ofertados.

Art. 13. A diregdo, chefia ou coordenagao da Sala do Empreendedor podera ser ocupada
por servidor comissionado, com atribuigdes administrativas, organizacionais, gerenciais
e institucionais compativeis com a unidade.

§1°. O exercicio da funcao de direcdo, chefia ou coordenagao da Sala do Empreendedor
nido dependera de atribui¢cdes de poder de policia, nem ficara restrito a carreira fiscal
ou a cargo efetivo especifico com fungao fiscalizatoéria.

§2°. O responsavel pela Sala do Empreendedor serd designado pelo Chefe do Poder
Executivo dentre pessoas que possuam perfil compativel com a fungdo,
preferencialmente, mas nao se limitando, com experiéncia ou conhecimentos em gestao,
atendimento, desenvolvimento econdmico, administragdo publica, ambiente de negocios,
legislacao empresarial ou areas correlatas.

§3°. A designagao para a funcao podera recair sobre servidor efetivo, ocupante de cargo
em comissdo ou funcdo de confianga, na forma da legislacdo municipal, desde que
observada a natureza de dire¢ao, chefia e assessoramento.

Art. 14. Compete ao responsavel pela Sala do Empreendedor:

I — coordenar o funcionamento da unidade;

IT — supervisionar a equipe de atendimento e a execucao dos servigos;

[T — organizar fluxos, rotinas, metas e padrdes de atendimento;

IV — articular a atuagdo da Sala com 6rgaos internos e externos;

V — zelar pela atualizagdo das informagdes disponibilizadas ao publico;

VI — acompanhar os indicadores de desempenho e os registros de atendimento;

VII — promover a melhoria continua dos servigos;

VIII — apoiar a implementagao das acdes da Lei Geral da Micro e Pequena Empresa no
Municipio;
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IX — acompanhar e fomentar a atuacdo do Agente de Desenvolvimento em integracdo
com a Sala;

X —apoiar o funcionamento do Comité Gestor Municipal, quando houver integragdo entre
as atividades;

XI — zelar pela adequada utilizagdo dos sistemas, equipamentos e materiais da unidade;
XII—coordenar a agenda institucional da Sala, inclusive a¢des de divulgacao, capacitacao
€ eventos;

XIII — propor medidas de aperfeigoamento normativo, procedimental e estrutural;

XIV — exercer outras atribuigdes compativeis com a finalidade da fungao.

Art. 15. Compete a equipe de atendimento da Sala do Empreendedor:

I — realizar o atendimento inicial e a triagem das demandas;

II — prestar orientacdes padronizadas e individualizadas aos usudrios;

IIT — auxiliar o usuério no acesso aos sistemas e formularios, quando cabivel,

IV — registrar os atendimentos realizados;

V — acompanhar fluxos, pendéncias e encaminhamentos, quando cabivel;

VI — manter-se atualizada quanto a legislagdo e aos procedimentos relacionados aos
servigos ofertados;

VII — atuar com urbanidade, clareza, cordialidade e foco na solugdo administrativa da
demanda;

VIII — desempenhar outras atividades compativeis com o atendimento da unidade.

Art. 16. O Municipio poderd instituir, por ato proprio, fungdes de apoio, coordenagdo
interna ou atendimento especializado na Sala do Empreendedor, desde que vinculadas as
finalidades desta Lei e sem absor¢do de atribuigdes tipicas de fiscalizagdo ou poder de
policia.

CAPITULO VI
DO AGENTE DE DESENVOLVIMENTO E DO COMITE GESTOR

Art. 17. O Poder Executivo manterd a designagao de Agente de Desenvolvimento, como
instrumento de efetivacao local da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, observadas as especificidades do Municipio e assegurada sua atuagdo integrada
com a Sala do Empreendedor.

Paragrafo tnico. A atuacdo do Agente de Desenvolvimento devera priorizar a
articulacdo de politicas publicas de simplificagdo, formalizacdo, capacitagdo, compras
publicas, acesso a crédito, inovagao, associativismo, cooperativismo, inclusdao produtiva
e desenvolvimento econdmico local.

Art. 18. O Agente de Desenvolvimento atuard em cooperacdo com a Sala do
Empreendedor, especialmente para:

I — implementar a¢des de melhoria do ambiente de negocios;

IT — apoiar a regulamentacao e execucao da Lei Geral da Micro e Pequena Empresa;

IIT — fomentar politicas locais de desenvolvimento econdmico;
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IV — articular agdes com o Sebrae, com instituicdes financeiras, com entidades
empresariais € com demais parceiros;
V — apoiar iniciativas de formalizacdo, capacitagdo, crédito e associativismo.

Art. 19. A Sala do Empreendedor podera servir de referéncia administrativa e operacional
ao Comité Gestor Municipal da Lei Geral, sem prejuizo de sua autonomia deliberativa e
da regulamentacdo propria.

CAPITULO VII
DA INTEGRACAO INSTITUCIONAL E DAS PARCERIAS

Art. 20. O Municipio podera celebrar convénios, termos de cooperagdo, parcerias,
acordos ou instrumentos congéneres com Orgdos publicos, entidades privadas,
instituicdes de ensino, entidades representativas, instituicdes financeiras, Junta
Comercial, Sebrae e demais parceiros, com a finalidade de ampliar ou qualificar os
servicos da Sala do Empreendedor.

Art. 21. A integracdo institucional promovida pela Sala do Empreendedor deverd
priorizar:

I — a redugdo de retrabalho e de exigéncias duplicadas;

IT — a clareza dos fluxos entre os 6rgaos;

IIT — o compartilhamento legitimo de informagdes;

IV — a racionalizagdo do atendimento;

V — a melhoria da experiéncia do usuario.

CAPITULO VIII
DO REGISTRO, MONITORAMENTO E PROTECAO DE DADOS

Art. 22. Os atendimentos da Sala do Empreendedor deverdo ser registrados de forma
padronizada, observados os sistemas disponiveis e as exigéncias decorrentes de parcerias
institucionais ou programas de apoio.

Paragrafo unico. Os registros de atendimento poderao ser utilizados para fins de gestao,
monitoramento, estatistica, aperfeicoamento dos servicos, prestagao de contas e avaliacao
de resultados, vedada a utilizac¢do indevida de dados pessoais.

Art. 23. O tratamento de dados pessoais realizado no ambito da Sala do Empreendedor
observara a legislagao aplicavel, em especial a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 — Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD.

Art. 24. O Poder Executivo estabelecerd indicadores minimos de desempenho, metas de
atendimento, mecanismos de monitoramento, avaliagdo periddica e relatorios gerenciais

da Sala do Empreendedor.

§1°. Os indicadores poderdo contemplar, entre outros:
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I — nimero de atendimentos realizados;

IT — perfil das demandas atendidas;

IIT — tempo médio de resposta a consulta prévia;

IV — niimero de orientagdes relativas a abertura, alteragcdo, regularizacao e baixa;
V — niimero de atendimentos ao MEI;

VI — nimero de encaminhamentos a 6rgaos licenciadores;

VII — numero de capacitagdes, oficinas ou agdes de formalizagao;

VIII — grau de satisfagao dos usuarios;

IX — evolugdo dos fluxos de simplificagdo e integragao.

§2°. Os relatérios de monitoramento poderdo subsidiar medidas de aperfeicoamento
normativo, administrativo, tecnoldgico e institucional do ambiente municipal de
negocios.

CAPITULO IX
DAS VEDACOES E DOS LIMITES DE ATUACAO

Art. 25. E vedado a Sala do Empreendedor:

I — exercer atividade fiscalizatoria sancionatoria propria;

IT — lavrar autos de infragdo ou aplicar penalidades administrativas, salvo atos meramente
ordinatorios praticados por autoridade competente em procedimento proprio e externo a
finalidade da Sala;

III — constituir crédito tributario;

IV — inscrever débitos em divida ativa;

V — promover cobranga tributaria ou execucao fiscal;

VI — absorver competéncias legais exclusivas de 6rgaos de fiscalizagdo, vigilancia,
arrecadagdo ou controle;

VII — exigir do usudrio documentos ou requisitos ndo previstos em lei, regulamento ou
ato normativo do 6rgdo competente;

VIII — atuar como barreira burocratica adicional ao empreendedor.

Art. 26. A atuacdo orientadora, integradora e facilitadora da Sala do Empreendedor nao
exclui as competéncias legais das Secretarias, departamentos e Orgdos municipais
responsaveis por licenciamento, fiscalizagdo, tributacdo, meio ambiente, saude, obras,
posturas e demais matérias correlatas.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 27. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no que couber, especialmente quanto:
I — ao local de funcionamento e a estrutura minima da Sala do Empreendedor;

II — aos servigos efetivamente ofertados;

III — aos fluxos de atendimento e triagem,;

IV — a integragdo com sistemas eletronicos;

V — a articulagdo com o Agente de Desenvolvimento e com o Comité Gestor;
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VI — aos procedimentos de monitoramento e avaliacao.

Art. 28. Ficam revogados, no ambito da disciplina da Sala do Empreendedor, os
dispositivos da legislagdo municipal que sejam incompativeis com esta Leli,
especialmente aqueles que:

I — imponham a Sala competéncias tipicas de administragdo tributaria, cobranca, divida
ativa ou fiscalizacao sancionatoria;

IT — subordinem a direcao da Sala do Empreendedor a carreira especifica com atribuigdes
de poder de policia;

IIT — atribuam a Sala do Empreendedor fungdes estranhas a sua finalidade de atendimento,
orientacdo, facilitacdo e integragao.

Paragrafo unico. Ficam expressamente revogados os arts. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 ¢ 22
da Lei Complementar Municipal n°® 55, de 29 de setembro de 2015, no que disciplina a
estrutura, direcdo, coordenagdo, atribui¢des, fungdes, gratificacdes e vinculacdes da Sala
do Empreendedor.

Art. 29. As competéncias tributérias, fiscalizatérias e sancionatérias atualmente previstas
em normas municipais permanecerdo vinculadas aos 6rgdos proprios da Administragdo
Municipal, até¢ que sobrevenha disciplina especifica de reorganizacao administrativa, sem
prejuizo da imediata aplicagdo desta Lei a Sala do Empreendedor.

Art. 29-A. As unidades, cargos, fungdes, gratificacdes, coordenacdes e atribuicdes
anteriormente vinculadas a Sala do Empreendedor pela Lei Complementar Municipal n°
055/2015 serdo reorganizadas pelos oOrgdos proprios da Administragdo Municipal,
observada a legislacdo especifica de estrutura administrativa, cargos, fungdes e
gratificagoes.

Paragrafo tnico. Até a edicdo de norma especifica de reorganizagdo administrativa, as
competéncias tributdrias, fiscalizatorias, sanitarias, urbanisticas, cadastrais,
consumeristas, de arrecadacdo, cobranga e divida ativa permanecerdo exercidas pelos
orgaos municipais competentes, vedada sua interpretacdo como atribuicao propria da Sala
do Empreendedor.

Art. 30. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete do Prefeito Municipal de Laranjeiras do Sul, em 09 de junho de 2026.

JAISON RODRIGO MENDES
Prefeito Municipal

Publicagao, com assinatura, feita no Jornal Correio do Povo do Parana
Edicao n° 4898 — de 11/06/2026
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